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AVISO LEGAL 

Visor Público de etiquetas digitales 

Versión 1.0 — Junio de 2026 

1. Naturaleza del servicio 

etiQsmart® es una plataforma tecnológica que permite a empresas dominicanas crear y 

publicar etiquetas digitales de productos accesibles mediante códigos QR. La presente página 

corresponde al visor público de una etiqueta y está dirigida a consumidores finales. 

2. Responsabilidad sobre el contenido 

La información publicada (datos nutricionales, composición, alérgenos, advertencias, 

certificaciones, conservación, contacto comercial y demás) es suministrada por la 

empresa responsable del producto. etiQsmart® actúa exclusivamente como proveedor 

técnico del servicio de publicación y no revisa, valida ni certifica el contenido. 

La empresa responsable del producto declara, al momento de publicar la etiqueta, que la 

información suministrada es veraz y certera. Cualquier reclamación sobre la exactitud, vigencia 

o cumplimiento normativo de dicha información debe dirigirse directamente a la empresa 

responsable, cuyos datos de contacto aparecen en la sección Contacto y Empresa del visor. 

3. Información orientativa, no sustituye fuentes oficiales 

La información del visor tiene fines orientativos para el consumidor. En caso de alergias, 

condiciones médicas, dudas farmacéuticas o cualquier decisión que pueda afectar la salud, el 

consumidor debe consultar siempre la etiqueta física del producto, el prospecto oficial, su 

médico o farmacéutico, y las autoridades sanitarias competentes. 

4. Actualizaciones del contenido 

Las informaciones del producto pueden variar en cualquier momento antes de ser actualizadas 

en este portal. El consumidor debe referirse siempre a la etiqueta del producto físico para la 

información más actualizada. 

5. Limitación de responsabilidad 

En la máxima medida permitida por la ley aplicable, etiQsmart® no será responsable por daños 

directos, indirectos o consecuenciales derivados del uso del visor o de la información en él 

contenida, incluyendo pero no limitado a errores en la información publicada por las empresas 

responsables. 
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6. Propiedad intelectual 

La marca, logotipos y diseño de la plataforma etiQsmart® son propiedad de etiQsmart®. Las 

marcas, logotipos, imágenes y contenido específico del producto son propiedad de la empresa 

responsable correspondiente. 

7. Privacidad 

El visor público no requiere registro ni recopila datos personales identificativos del consumidor. 

Si el consumidor envía voluntariamente un comentario o sugerencia, se aplicará la Política de 

Privacidad de etiQsmart®, disponible en la sección de Documentación. 

8. Ley aplicable 

Este aviso se rige por las leyes de la República Dominicana. Para más información, consultar 

los Términos y Condiciones de Uso y la Política de Privacidad de etiQsmart®. 

— Fin del documento — 


